


Éléments de méthode

L’enquête a été réalisée par courriel dans le courant du mois d’octobre 
2009.

388 auto-entrepreneurs inscrits ont participé à l’enquête.



Éléments de profil

Sexe et âge Diplôme

Expérience

Les pourcentages sont établis par rapport au nombre de répondants à chaque question

Expérience moyenne : 15 ans



Les pourcentages sont établis par rapport au nombre de répondants à chaque question

Les auto-entrepreneurs créent essentiellement dans les services



Les pourcentages sont établis par rapport au nombre de répondants à chaque question

Les moyens utilisés

Des moyens typiques des activités de services ! 
Internet joue un rôle crucial !



 2.Les « salariés » (33%)

 

3.Les « demandeurs
d’emploi » (18%)

1.Les « exclusifs » (41%)
 

Principalement des demandeurs d’emploi avant d’être  A-E

Les plus nombreux à avoir réalisé une étude de marc hé

Pourquoi ce régime : couverture sociale peu onéreus e
Les plus nombreux à avoir dépassé les 10000 € de CA

45% auraient créé sans la mise en place de ce régim e

Une population qui n’aurait pas créé sans ce régime  (77%) 

Une majorité de 40-50 ans

Une majorité de 30-40 ans
Les moins de 30 ans sont plus présents

Les plus nombreux à rencontrer des difficultés

Une population un peu plus féminine que la moyenne

Pas de distinction selon le sexe
Pas de distinction selon le sexe

Une dominante nettement masculine

Une population BAC +4

Se consacrent à temps plein à leur activité, en hor aires normaux

Moins d’un mi-temps en horaire décalé et le week-en d 

Consacrent moins d’un mi-temps à leur activité – hor aires normaux

Ambition : aboutir à la création d’une entreprise cl assique (66%)

Une population partagée : 51% continuer en AE
49% créer une entreprise classique 

Ambition : créer une entreprise classique

Ambition : continuer sous ce statut

Motivation principale : créer son activité, son emp loi

Motivation principale : rester actifs – complément d e revenu

Motivations principales :  complément de revenu
cadre juridique 

4.Les « retraités » (8%) 



COMMENTAIRES EN 3 POINTS !

� Un tremplin vers …

� Un peu tôt pour parler de rentabilité !

� Un besoin en accompagnement flagrant !



1- Un tremplin vers …

� Un régime qui booste le passage à l’acte…
« 64% n’auraient pas crée leur activité sans ce nouve au régime ! »

� … mais qui doit agir comme tremplin vers la 
création d’une entreprise classique !

« objectif avoué de 55% des répondants ! »



2- Un peu tôt pour parler de rentabilité même s’ils s ont 1 sur 5 à estimer
leur activité rentable !

Diriez-vous que votre activité est rentable ?



Diriez-vous que votre activité est rentable ?

La notion de rentabilité n’est évidemment pas la mê me selon les profils.



Quel chiffre d’affaires depuis votre inscription ?

80% des répondants ont fait à ce jour moins de 5000 € de CA



Quel chiffre d’affaires depuis votre inscription ?

Les retraités AE profitent manifestement de leur ex périence 
et de leurs réseaux !
Corrélation nette entre CA > 10000 € et l’auto-entre preneur à temps plein !



3- Un besoin en accompagnement flagrant !
« 50% des répondants rencontrent des difficultés »

� 62% ont des difficultés à trouver des clients,

� 36% ne savent pas comment fixer leurs prix,

� 35% ont des problèmes de financement,

� 35% ont du mal à convaincre des prospects de leur
faire confiance du fait de leur statut .



Avez-vous bénéficié d’accompagnement ou de conseil ?

Si oui, auprès de qui ?

Un tiers seulement des auto-entrepreneurs ont reçu des conseils !
Ce sont ceux qui ont conservé le statut de demandeur s d’ emploi qui ont
été les plus accompagnés.



50% des auto-entrepreneurs rencontrent des difficultés !

La période n’est pas forcément propice, mais le man que de compé tence 
commerciale est criant (les commentaires viennent r enforcer ce 
pourcentage).



Merci de votre attention


